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PLANO DE AÇÃO 2022 

 
11. IDENTIFICAÇÃO DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL – OSC: 

-Entidade Social:  Associação de Pais e Amigos de Surdos de Piracicaba 

Data de Constituição: 26/05/1978 

C.N.P.J: 51.419.588/0001-53    Data da inscrição: 28/02/1982 

Endereço Rua Dr. Alvim, 1464 

Cidade    Piracicaba                                                                      U.F.  SP CEP  13.418-060 

DDD/Tel (fixo)   (19) 3434 9947                                    (celular ) ( 19) 99708 0410 

E-mail: as.apaspi@gmail.com 

Horário de funcionamento:- 08:00  às 17:00 hs. 

CRAS de Referência: Piracicamirim 

Público Alvo: Pessoas com deficiência auditiva e suas famílias 

Capacidade de atendimento: 40 Famílias  

Dia da Semana: de segunda a sexta feira 

Abrangência Territorial : Município de Piracicaba 

Responsável pelo Relatório: Sandra Rita da Cruz Moura 

                                              Assistente Social – CRESS 22470 

2. IDENTIFICAÇÃO DO REPRESENTANTE LEGAL: 

                 Ilário Correr  

                 Cargo: Presidente                    Profissão: Advogado 

Endereço: Rua  Ibiúna n° 177, bairro Colina do Piracicaba – Piracicaba 

Telefone: 19-991721016 

Email: adv.correr@gmail.com 

                  RG: 6.552.208-4 –SSP/SP – ex. 18/01/2020 

CPF/MF n°129.640.008-59    

Vigência do Mandato: 01/01/2021 a 31/12/2022     

   3. INSCRIÇÕES E CADASTRO DA OSC: 

 

INSCRIÇÃO / CADASTRO NÚMERO VALIDADE 

Conselho Municipal de Assistência Social - CMAS 13 INDETERMINADA 

Conselho Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente  - CMDCA 098/2020 24/01/2022 

Conselho Municipal do Idoso   

Certificado de Entidade Beneficente de Assistência Social - CEBAS 71000068733/2017-46 27/04/2023 

Outros: Qual?   

Utilidade Pública Municipal   

Utilidade Pública Estadual   

Utilidade Pública Federal   

SIL 0000458280 17/03/2023 

 

 

4. FINALIDADE ESTATUTÁRIA:  
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       O Serviço tem a finalidade de promover a autonomia, a inclusão social e a melhoria da qualidade 
de vida dos Deficientes auditivos na Habilitação e Reabilitação no campo social. A Ação da equipe será 
voltada no potencial da família, na aceitação e valorização da adversidade e na redução da sobrecarga 
decorrente da prestação de cuidados diários prolongados. Sendo assim dando Apoio e suporte às 
famílias de pessoas com deficiência auditiva para favorecer a promoção de suas potencialidades, 
garantia de seus direitos e sua inclusão em todas as esferas da sociedade. 

5. ORIGENS DOS RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS: 

Origem do Recurso Fonte Valor 

 

 

MUNICIPAL 

 

 

Assistência Social 100.676,10 

Educação - 

Saúde - 

FUMDECA - 

Outros (Citar) - 

 

 

ESTADUAL 

 

Assistência Social - 

Educação - 

Saúde - 

Outros (Citar) - 

 

 

FEDERAL 

 

Assistência Social    33.732,42 

Educação - 

Saúde - 

Outros (Citar) - 

PRÓPRIOS (Citar)     Eventos e doações     66.486,85 

TOTAL   200.895,37 

 
6. INFRAESTRUTURA FÍSICA PARA ATENDIMENTO: 

Endereço:  Rua Dr. Alvim, 1464 Bairro São Judas   - Piracicaba/SP 
Locado  (  )    Próprio   (  )  Cedido ( X)    Comodato 49 anos 

Condições de acessibilidade:  
(X) sim    (  ) parcialmente    (  ) não possui 
 
Espaço institucional destinado a atividades administrativas, de planejamento, reunião de equipe, 
para atendimento individual e atividades grupais. Acessibilidade de acordo com as normas da ABNT.  
Espaço Físico 

 

1 RECEPÇÃO 

1 SECRETARIA 

1 SALA DE REUNIÃO 

10 BANHEIROS 

1 REFEITÓRIO 

1 SALA DE TV 

1 SALA DE JOGOS (MULTIMIDIA) 

1 SALA DE BRINQUEDO 
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1 COZINHA 

1 SALA INFORMATICA 

1 SALA ARQUIVO 

1 SALA GRUPO DE MÃES 

1 ANFITEATRO 

1 SALA DENTISTA 

7 SALAS DE ATENDIMENTO 

  

Recursos Materiais 

12 LONGARINAS 

4 CADEIRAS GIRATORIA DIRETORIA 

5 CADEIRAS GIRATORIA SECRETARIA 

8 CADEIRAS SECRETARIA 

1 APARELHO PABX 

14 TELEFONES 

6 EXTINTORES 

1 RELOGIO PONTO 

11 COMPUTADORES 

2 NOTEBOOK 

4 TABLETS 

4 IMPRESSORAS (PRETO E BRANCO) 

1 IMPRESSORA (COLORIDA) 

2 BEBEDOUROS 

8 LOUSAS BRANCAS 

5 ESTAÇÕES DE TRABALHO 

2 MESAS ESCRITORIO 

9 ARMARIOS DE AÇO 

6 ARQUIVOS DE AÇO 

20 ESTANTES DE AÇO 

1 FILMADORA 

1 MAQUINA FOTOGRAFICA 

3 MESAS REFEITORIO COM BANCO 

2 MICROONDAS 

3 GELADEIRAS 

2 FREEZER VERTICAL 

4 FREEZER HORIZONTAL 

1 MESA REFEITORIO INFANTIL 

2 MESAS REFEITORIO 

2 SOFAS 

1 TELEVISÃO 42” 

2 MAQUINAS COSTURA 

6 CADEIRAS AÇO 

1 MESA AÇO C/ GRANITO 

1 MESA REFEITORIO INFANTIL 

2 MESAS REFEITORIO 

2 SOFAS 

1 TELEVISÃO 42” 
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2 MAQUINAS COSTURA 

6 CADEIRAS AÇO 

1 MESA AÇO C/ GRANITO 

 
7. DESCRIÇÃO DOS SERVIÇOS, PROGRAMAS E PROJETOS DE ACORDO COM O DISPOSTO NO 

ART. 90 DA LEI 8.069/90 (ECA), INFORMANDO RESPECTIVAMENTE: 

 

A – INFORMAÇÕES GERAIS 

 

Nome do serviço, programa ou projeto:      Programa de Habilitação e Reabilitação para Pessoas com 

deficiência Auditiva e suas famílias no âmbito da Proteção Social Básica, no Município de Piracicaba. 
 

Nível de Proteção: Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com Deficiência, Idosos(as) e suas Famílias 
 

Tipo de serviço, programa e projeto:  Orientação e apoio sociofamiliar 
 

B – RECURSOS HUMANOS (Citar todos os profissionais que compõe o serviço) 

 

Profissão Cargo Carga horária Regime de Contratação Nº de profissionais 

Fonoaudióloga Coordenador 60 CLT 01 

Assistente Social Assistente Social 30 CLT 01 

Técnico contábil Coordenador 1 30 CLT 01 

Fonoaudióloga Fonoaudióloga 75 CLT 01 

Pedagoga Pedagoga 90 CLT 01 

Pedagoga  Pedagoga I 45 CLT 01 

Adm. Empresa Assist. Administ.           200 CLT 01 

Serviços gerais Ajudante Geral           200 CLT 01 

 

C – CRONOGRAMA FINANCEIRO 

 

RECURSOS UTILIZADOS: VALOR: 

HUMANOS 192.562,17 

OPERACIONAIS   76.291,63 

MATERIAIS     5.875,24 

 

8. OBJETIVOS: 

8.1 Objetivo Geral:        

   Promover o desenvolvimento , autonomia , inclusão social e a melhoria da qualidade de vida das Pessoas 
com deficiência auditiva, sua Habilitação e Reabilitação no Campo da Assistência Social, através de serviços 
que promovam a garantia de seus direito, o fortalecimento de vínculos familiares e comunitários e a sua 
inserção no mercado de trabalho . 

 

8.2 Objetivos Específicos:  

 

Objetivo especí-
fico 

Atividade Desen-
volvida 

Peridiocidade Resultados Esperados 
Quantitativos 

Resultados Esperados 
Qualitativos 
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Vincular as fa-
mílias nos servi-
ços Sócios As-
sistenciais, ( 
CRAS, CREAS, 
CADÚNICO) e 
demais Políti-
cas Públicas 
Setorias. 

-Escuta qualificada, 
cadastro  acompa-
nhamento e atuali-
zação dos registros 
e prontuários 

Construir junto às 
famílias o Plano in-
dividual e familiar 
de atendimento 
(PIA) 

-Semanalmente, 
disponibilizando 
3 horas de aten-
dimento distribu-
ídos entre as 
demais ações 

-Despertar o interesse 
das Famílias nas ativi-
dades programadas 
pelo Plano de atendi-
mento, identificar famí-
lias com direitos viola-
dos, 

-Colaborar com a in-
clusão destas famílias 
nas políticas públicas 
setoriais. 

- Garantia de direitos das 
Famílias. 

Colaborar com o protago-
nismo das famílias 

Articular atendimento em 
rede sócio assistencial 

. Articulação 
com  a Rede 
Sócio Assis-
tencial e parti-
cipação nas 
reuniões de 
Conselhos Mu-
nicipais . 

-Acompanhamento 
em rede das famí-
lias em alto risco de 
vulnerabilidade so-
cial. 

De acordo com 
a demanda 
apresentada. 

Acompanhar junto 
com a rede sócio as-
sistencial as famílias 
em suas especificida-
des. 

Sugerir e colaborar com 
as construções de políti-
cas pública. 

Garantir o direito de parti-
cipação do Deficiente 
Surdo. 

 

- Promover 
ações de cons-
cientização e 
sensibilização 
com os parcei-
ros da Rede 
Sócio Assisten-
cial e demais 
Secretarias Mu-
nicipais). 

Palestras, encon-
tros e oficinas te-
máticas, rodas de 
conversas com a 
rede sócio assis-
tencial e demais 
equipamentos Mu-
nicipais. 

.De acordo com 
a demanda e or-
ganização com 
os Parceiros da 
Rede sócio as-
sistencial 

Planejamento de pa-
lestras e encontros de 
forma sistematizada 
sendo desenvolvidas 
quinzenalmente se-
guindo o cronograma 
de atividades atingindo 
100% dos CRAS, e 
CREAS e Secretarias 
Municipais. ( Saúde e 
Educação) 

Promover o protagonismo 
e a autonomia das famí-
lias e seus membros Defi-
cientes Auditivos  junto à 
comunidade.  

- Promover  
ações de forta-
lecimento de 
vínculos familia-
res 

Atendimento em 
grupos de famílias 
trazendo para dis-
cussão temáticas 
atualizadas que 
ajudem a construir 
relacionamentos 
saudáveis  e dura-
douros, baseado 
na tolerância, inclu-
são , aceitação do 
diferente. 

Semanal na 
sede da OSC . 

 

Grupos de Famílias 
com apresentação de 
temáticas que auxiliem 
as reflexões do cotidi-
ano. 

 

Colaborar com o fortaleci-
mento dos vínculos famili-
ares e comunitários. 

Participação em 
reuniões da 
Rede socioas-
sistencial, Fó-
runs, Conselhos 
Municipais e 
grupos de tra-
balho 

Colaborar nas dis-
cussões das Políti-
cas voltadas para 
as Pessoas com 
deficiência auditiva 
e suas famílias.  

Seguindo o pla-
nejamento anual 
de cada serviço. 

Garantia de Direitos e 
inclusão na vida social 
, educação e mercado 
de trabalho 

Protagonismo e Inclusão 
do Deficiente auditivo e 
sua família. 

-Fomentar co-
nhecimentos, 
formação de 
currículos e Ca-
pacitação para 
o mercado de 
trabalho 

Divulgar através 
das redes sociais, 
contatos com as 
empresas parcei-
ras. 

Encaminhar para 
cursos de formação 

- Semanais Atingir 100% das famí-
lias cadastradas 

Fortalecimento dos Víncu-
los Familiares 

mailto:apaspi@gmail.com.br
https://eapaspi.wixsite.com/apaspi


ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DE SURDOS DE PIRACICABA  
RUA DR. ALVIM, 1464 - CEP 13.418-060 – PIRACICABA - SP  
TELEFONE: (19 (19) 34228324– e-mail: apaspi@gmail.com.br  

https:/ /eapaspi.wixsite.com/apaspi  
com acompanha-
mento específico 
da Libras 

- Capacitação 
permanente da 
equipe 

- De acordo com o 
planejamento da 
parceria . 

-Semanal. - Conhecimento téc-
nico de toda a equipe. 

- 100% da equipe 

Promover o 
acesso à infor-
mação, encami-
nhamentos aos 
programas de 
Transferência 
de Renda( 
PTR) e do Be-
nefício de Pres-
tação Continu-
ada (BCP) 

Atendimento Indivi-
dual e em grupos 
através de rodas de 
conversa sobre 
seus direitos e os 
serviços ofertados 
nas redes sócios 
assistenciais. 

Divulgação siste-
mática nas redes 
sócias da OSC ( 
Instagran, Site e 
Facebbok)  

Semanal 

 

 

 

 

Semanal 

 

 

100% das famílias 
atendidas 

100% das Famílias cons-
cientes de seus direitos. 

Visitas domicili-
ares. 

- Conhecer a reali-
dade familiar e ter-
ritorial fazer  

-levantar dados co-
laborando com a 
construção do 
(PIA). 

semanal 100% das famílias ca-
dastradas 

Colaborar com o fortaleci-
mento de vínculos familia-
res e comunitários. 

 

9. METODOLOGIA:  
     O Programa será desenvolvido por equipe técnica qualificada, com conhecimento em Libras e dentre eles , 
especialista em Libras, com o objetivo de promover a inclusão  da pessoa com deficiência auditiva seja efetivada  
através da quebra das barreiras na comunicação. 

  Será desenvolvido um estudo preliminar do território a que pertence a família dos recursos e equipamentos 
sociais ali existentes e que possam colaborar na inclusão social e mercado de trabalho. 

 Todos as famílias serão atendidas juntamente com a Equipe do CRAS a que pertence, procurando o en-
gajamento desta família nos atendimentos das redes sócios assistenciais.,  

 Serão garantidos os atendimentos individuais nas terapias de fonoaudiologia e acompanhamento pedagó-
gico nos casos em que se fizer necessidade, respeitando-se o Plano Individual e Familiar. 

  As Barreiras de Comunicação será trabalhada através das oficinas de Libras que serão desenvolvidas 
dentro da Unidade administrativa da APASPI e realizada com profissional qualificado. 

  Projeto de Inclusão no Mercado de trabalho será realizado com foco na Formação do Indivíduo , buscativa 
de vagas nas Indústrias e comércios locais, sindicatos e demais organizações afins preconizando o que 
determina as Leis trabalhistas e a Inclusão da pessoa com Deficiência Auditiva no mercado de trabalho. 

   Será desenvolvido dentro das Unidades de atendimento administrativo do Programa, atendimentos em 
grupos de crianças, adolescentes , jovens e adultos deficientes auditivos, separados de acordo com a faixa 
etária,  assim como grupo de famílias, com objetivo de se trabalhar a comunicação , o fortalecimento de 
vínculos e o sentimento de pertença. 

   As análises dos resultados serão feitas através de questionários distribuídos para os usuários internos e 
externos e posteriormente será realizada  análise dos resultados proporcionando uma reflexão e mudanças 
de direção se for necessária. 

         Será real izada reuniões mensais de aval iação e mot ivação de toda a equipe    
envolv ida   no programa.  
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10. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES 

 
  Atividades ja-

neiro 
feve-
reiro 

març
o 

abri
l 

maio junho ju-
lho 

agost
o 

se-
tem-
bro 

outu-
bro 

no-
vem-
bro 

de-
zem-
bro 

-Construir junto às 
famílias o Plano in-
dividual e familiar 
de atendimento 

- Identificar a ori-
gem territorial  
 

x x x x x x x x x x x x 

Atendimento fami-
liar individualizado, 

x x x x x x x x x x x x 

-visita domiciliar x x x x x x x x x x x x 

Palestras, encon-
tros e oficinas te-
máticas, rodas de 
conversas com a 
rede sócio assis-
tencial e demais 
equipamentos Mu-
nicipais. 

x x x x x x x x x x x x 

Atendimentos em 
Grupos Individuais 
de acordo com a 
faixa etária, grupos 
de famílias. 

 x x x x x x x x x x x 

Palestras, encon-
tros e oficinas te-
máticas, rodas de 
conversas com a 
rede sócio assis-
tencial e demais 
equipamentos Mu-
nicipais. 

 x x x x x x x x x x x 

Atendimento em 
grupos de famílias 
trazendo para dis-
cussão temáticas 
atualizadas que 
ajudem a construir 
relacionamentos 
saudáveis  e dura-
douros, baseado 
na tolerância, inclu-
são , aceitação do 
diferente. 

 x x x x x x x x x x x 

- Vincular as famí-
lias nos Serviços 
Sócio Assistencial 

x x x x x x x x x x x x 

Participação em 
reuniões da Rede 
socioassistencial 

 x x x x x x x x x x x 

Fomentar conheci-
mentos, formação 
de currículos e Ca-
pacitaçãoo para o 

x x x x x x x x x x x x 
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mercado de traba-

lho 
Promover o acesso 
à informação, en-
caminhamentos 
aos programas de 
Transferência de 
Renda( PTR) e do 
Benefício de Pres-
tação Continuada 
(BCP). 

x x x x x x x x  x x x 

Oficinas de Libras  x x x x x  x x x x  

Treinamento da 
Equipe que vai 

atuar no programa 

 x x x x x  x x x x  

Manter os registros 
dos atendimentos 
nos dispositivos 
disponibilizados 

pela Secretaria de 
Desenvolvimento 
Social (SMADS) 

 x x x x x x x x x x x 

Avaliação  e aná-
lise dos resultados 
através de questio-
nários com as fa-
mílias atendidas 

 x  x  x  x  x  x 

 

 As atividades deste programa serão executadas todos os dia seguindo escala de atendimento da equipe 

técnica sendo assim dividida:  

-Dois profissionais para visitas domiciliares uma vez por semana ( dois períodos manhã e tarde de quarta 

feira) 

- Dois profissionais na sede administrativa para atividades grupais com os assistidos e com os familiares. 

- Um profissional uma vez por semana para registro de todas as atividades no Gênesis. (sexta feira)  
 

Data:    

14/01/2022 

Sandra Rita da Cruz Moura 

Nome do Responsável pelo Preenchimento 

 

Assinatura 

 

Nome do Dirigente ou Representante Legal 

 

Assinatura 

 

O presente Relatório deverá ser assinado pelo Presidente e Coordenador da Organização e, também, as 

folhas devem ser rubricadas. 
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ANEXO I 

 

NÍVEL DE PROTEÇÃO CONFORME A TIPIFICAÇÃO NACIONAL DOS SERVIÇOS 

SOCIOASSISTENCIAIS 

 

Nível de Proteção Social Serviço 

 

Proteção Social Básica 
Serviço de Proteção e Atendimento Integral à Família - PAIF; 

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos; 

Serviço de Proteção Social Básica no domicílio para pessoas com deficiência 

e idosas. 

 

 

 

Proteção Social Especial de 

Média Complexidade 

Serviço de Proteção e Atendimento Especializado a Famílias e Indivíduos - 

PAEFI; 

Serviço Especializado em Abordagem Social; 

Serviço de Proteção Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida 

Socioeducativa de Liberdade Assistida - LA, e de Prestação de Serviços à 

Comunidade - PSC; 

Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com Deficiência, Idosos(as) 

e suas Famílias; 

Serviço Especializado para Pessoas em Situação de Rua. 

 

 

Proteção Social Especial de 

Alta Complexidade 

a) Serviço de Acolhimento Institucional, nas seguintes modalidades: 

- Abrigo institucional; 

- Casa-Lar; 

- Casa de Passagem; 

- Residência Inclusiva. 

Serviço de Acolhimento em República; 

Serviço de Acolhimento em Família Acolhedora; 

Serviço de Proteção em Situações de Calamidades Públicas e de Emergências. 
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ANEXO II 

 

SERVIÇOS, PROGRAMAS E PROJETOS DE ACORDO COM O DISPOSTO NO ART. 90 DA LEI 

8.069/90 (ECA) 

 

Programas Orientações 

Orientação e apoio 

sociofamiliar 
Entendido como os serviços tipificados de Assistência Social, os serviços e 

programas de Saúde e/outros similares, voltados à garantia de direitos da 

criança e do adolescente através do apoio a estes e suas famílias, conforme 

normativas específicas de cada segmento. 

Apoio socioeducativo em 

meio aberto 
Entendido como os programas e serviços de atendimento direto a crianças e 

adolescentes através do Esporte, Cultura, Educação Complementar, Saúde, 

Assistência Social, Educação Profissional e Aprendizagem, conforme 

normativas específicas de cada segmento. 

Colocação familiar Entendido como programas para promoção do direito à convivência familiar, 

como a guarda subsidiada, apadrinhamento afetivo e grupos de apoio à adoção. 

Acolhimento institucional e 

familiar 

Utilizado exclusivamente em caráter excepcional e provisório, como forma de 

transição para a reintegração familiar, ou, não havendo esta possibilidade, 

colocação em família substituta, não implicando privação de liberdade, nos 

termos do §1º do artigo 101 da Lei Federal nº 8.069/1990 – Estatuto da Criança 

e do Adolescente. São serviços como, Acolhimento Institucional, Casa Lar e 

Família Acolhedora. 

Prestação de serviços à 

comunidade 

Conforme Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo – SINASE e 

tipificação nacional dos serviços socioassistenciais. 

Liberdade assistida Conforme Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo – SINASE e 

tipificação dos serviços socioassistenciais. 

Semiliberdade Conforme Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo – SINASE. 

Internação Conforme Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo – SINASE. 
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